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PRESSEMITTEILUNG 

 

WTG von Avaya als ‚Biggest Partner of the Year 2024‘ausgezeichnet 

 

› Der Award honoriert die WTG als Avayas größten Business-Partner in Deutschland. 

› Die Übernahme einer Vielzahl von Avaya-Kunden hat die bereits bestehende Marktdominanz der 

WTG weiter gefestigt.  

› WTG bietet mit Full-Service-Management maximalen Investitionsschutz für Avaya-Technologie.  

 

Berlin, 13.11.2024 – Die WTG wurde von Avaya mit der Auszeichnung ‚Biggest Partner of the Year 

2024‘ gewürdigt. Dieser Award unterstreicht die Schlüsselrolle, die WTG im deutschen Markt für 

Avaya einnimmt. Nicht erst nach WTGs Übernahme wesentlicher Teile des Kundenportfolios von 

Avaya Deutschland in diesem Sommer erfährt eine große Anzahl von Avaya-Kunden den Service 

des Digitalisierungsexperten. Die WTG steht für Avayas Ziel von Innovation bei Investitionsschutz. 

 

Anfang November fand in Köln das diesjährige Avaya Partner Forum statt. Unter dem Motto ‚Act 

now – together‘ standen Information und Networking rund um die legendären Kundenerfahrungen 

mit Avayas CX-Lösungen im Mittelpunkt, im Rahmen des Abendprogramms wurden die alljährlichen 

Awards verliehen. Jedes Jahr ehrt Avaya herausragende Business Partner, die sich durch ihre 

besonderen Leistungen und Engagement am Markt auszeichnen.  

 

Als Full-Service Provider von Kommunikations- und Sicherheitslösungen freut sich die WTG über den 

Avaya-Award ‚Biggest Partner of the Year 2024‘. Die Auszeichnung spiegelt die langjährige führende 

Marktpräsenz der WTG wider, die in diesem Jahr durch die Übernahme von Avaya-Kunden im 

Rahmen des Channel Shifts untermauert wurde. Rund 3000 Avaya-Vertragskunden in Deutschland 

konnten zum 01.07.2024 auf eine reibungslose Service-Transition zur WTG vertrauen. Viele 

Unternehmen setzen schon seit langem auf umfangreiche Avaya-Technologie. Die WTG versteht es, 

die vorhandene Kommunikations-Infrastruktur ihrer Kunden zu optimieren und zu modernisieren – 

dabei ist Avayas Leitsatz ‚Innovation without Disruption‘ WTGs Überzeugung. 

 

Die strategische Zusammenarbeit zwischen den beiden Technologieanbietern begann bereits in den 

1990er Jahren. Die WTG ist nicht nur der erste – auf Grundlage von Innovationskraft und Erfolg von 

Avaya ausgewählte – Partner, sondern inzwischen auch der größte Business-Partner in Deutschland. 

„Seit 2006 besitzt die WTG den höchsten Avaya Partnerlevel, und schon zahlreiche Auszeichnungen 

honorierten uns als einen der erfolgreichsten Anbieter von Avaya-Kommunikationslösungen mit 

zertifizierter Expertise“, resümiert Jan Bechtloff, Geschäftsführer der WTG communication.  

 

„Der neue Award manifestiert nun unsere Marktstellung als Big Player“, freut sich Eric Gliemmo, 

CTO der WTG. „Wir sind davon überzeugt, Unternehmen egal welcher Größe mit der Avaya-

Produktpalette optimale UCC-Lösungen für herausragende Customer Experience und mit unseren 

Services den vollen Investitionsschutz für ihre vorhandene Avaya-Technologie bieten zu können.“ 



 

  2/2 

 

 

 

Bildmaterial 

Oben v.l.n.r.: Cameron Thomson (GVP EMEA Avaya), Jan Bechtloff (Geschäftsführer WTG communication), 

Ralf Hohaus (Head of Channel Avaya Germany, René Köster (Chief Operating Officer WTG communication), 

Anja Ollik (Channel Account Manager Avaya Germany), unten v.l.n.r.: Uwe Leinesser (Presales Consultant 

WTG communication), Patrick Rannenberg (Sales Manager WTG communication), Eric Gliemmo (CTO WTG), 

Thomas Neuendorf (Sales Manager WTG communication) 

Copyright: Avaya Deutschland 

 

Über WTG 

111 Jahre Erfahrung und 350 Mitarbeiter bundesweit, in Polen, in der Schweiz und den USA – das ist 

die WTG, einer der führenden Anbieter von technologischen Lösungen, die Unternehmen 

erfolgreicher und sicherer machen. Als Full Service Provider liefert die WTG individuelle IT- und 

Kommunikationslösungen, innovative Sicherheitssysteme, zukunftsweisende Leitstellentechnik, 

verlässliche Healthcare-Konzepte und agile Software Services. Als Treiber der Digitalisierung 

begleitet die WTG ihre Kunden in die technologische Zukunft. 
www.wtg.com | Instagram | Facebook | LinkedIn | Xing 
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