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Serviceleiter Sicherheitstechnik (m/w/d) 
→ WTG Sicherheitssysteme BERLIN 
 
[Kennziffer: WTG-SI 2023-08] 

 

Du kennst Dich mit Sicherheitssystemen aus? Die Sicherheitstechnik ist Dein Zuhause und Du hast 

Spaß und Freude daran, gemein im Team Lösungen zu finden?  Dann werde Teil unseres Teams 

der WTG Sicherheitssysteme in Berlin.  

Wenn der Beruf mehr als nur ein Job ist… Wir haben uns zum Ziel gesetzt, unsere gemeinsame 

Arbeitszeit so wertvoll wie möglich zu gestalten, so dass man sich jeden Tag aufs Neue auf die 

Arbeit freut!  

Bewirb Dich jetzt als Serviceleiter Sicherheitstechnik (m/w/d).  

 

WELCHE AUFGABEN WARTEN AUF DICH? 

› Direkter Kundenkontakt und Bestandskundenbetreuung  

› Kalkulation und Angebotserstellung sowie technischer Vertrieb und Auftragsbearbeitung in 

enger Zusammenarbeit mit den Fachabteilungen  

› Personaleinsatzplanung der Techniker  

› Auftragsabwicklung mit technischem Know-how 

› Betreuung und Unterstützung bei der Wartungs- und Störungsabwicklung  

 
WAS BRINGST DU MIT? 

› Abgeschlossene elektrotechnische Ausbildung 

› Zusatzqualifikation „Techniker / Meister“ sowie Erfahrungen in der Sicherheitstechnik sind 

wünschenswert  

› Gewährleistung eines hohen Kundenservices und hoher Kundenzufriedenheit 

› Bereitstellung von technischer Unterstützung für Kunden und Mitarbeiter 

› Führung und Koordination von Technikern im Feld 

› Organisation von Wartungs- und Reparaturarbeiten an Sicherheitssystemen 

› Verwaltung des Budgets für Serviceleistungen und Projekte 
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› Sicherstellung der Einhaltung von Qualitätsstandards und Sicherheitsrichtlinien 

› Beratung von Kunden zu Upgrades und Verbesserungen ihrer Sicherheitssysteme 

› Bearbeitung von Kundenbeschwerden und -problemen 

› Deutschkenntnisse 

› Führerschein der Klasse B 

 

WAS BIETEN WIR DIR? 

› Einen sicheren Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive in einem erfolgreich wachsenden 

Unternehmen 

› Eine unbefristete Anstellung mit herausfordernden Aufgaben und anspruchsvollen Projekten  

› Eine angemessene, attraktive Vergütung und ein Firmenfahrzeug mit 1 % Regelung 

› Eine betriebliche Altersvorsorge (WTG Rente) 

› Individuelle Schulungs- sowie Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten 

› Flache Hierarchien und eine offene Kommunikationskultur, die für eine innovative Arbeits-

atmosphäre sorgen 

› Mitarbeit in einem sehr fachkompetenten, engagierten Team, welches Spaß bei der Arbeit hat  

› Regelmäßige Mitarbeiterveranstaltungen wie Teamkochen, Kartfahren oder große Frühstücke  

› Notwenige Arbeitsmittel – denn nur mit gutem Werkzeug lässt sich Gutes bewirken  

› Und last but not least: die Möglichkeit, beruflich richtig durchzustarten! 

 

DU HAST FRAGEN? 

Bei Fragen zu dieser Vakanz stehen wir Dir selbstverständlich jederzeit gerne zur Verfügung.  

Deine Ansprechpartnerin ist Hanna Molderings: 

Fon +49 176 300 30 256 |  hanna.molderings@wtg.com      

 

INTERESSIERT?  

Dann sende uns Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Deines frühest-

möglichen Eintrittstermin und Deiner Gehaltsvorstellung an bewerber@wtg.com oder bewirb Dich 

gerne direkt über unser Bewerbungsformular im Karriere-Portal der WTG Website: 

 → www.wtg.com/karriere/job/serviceleiter-sicherheitstechnik 

 

WIR FREUEN UNS AUF DICH! 
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