KUNDENREFERENZ:

BILDUNGSZENTRUM BODENEGG

Q

Auf einen Blick: Zusammenfassung

Die Herausforderung: Ein moderner Mitel Alarm Server sorgt
in dem groRraumigen Schulzentrum der
baden-wurttembergischen Gemeinde
Bodnegg fur Sicherheit. Schlagt er in

¢ Integration einer modernen Alarmeinrichtung fur den Fall eines

Amoklaufs. Berticksichtigung des weitlaufigen Schulgelandes.

Die Losung: einem Notfall Alarm, ist die &rtliche Polizei
 Bildungszentrum Bodnegg: 2 vernetzte Mitel 470 Controller, Mitel sofort informiert. Lehrer und Schuler
Alarm Server, 1/0O Gateway sowie GSM-Gateway, 114 Telefone MiVoice proﬁtieren aulRerdem von einem neuen,
5361 IP Phone / MiVoice 5380 IP Phone. lelstungsfah|gen Netzwerk und einer
 Forderschule Lindenschule: 1 Mitel 430 Gateway, Mitel Alarm Server, Kommunikationsplattform von Mitel.

GSM Gateway, 11 Telefone MiVoice 5361 IP Phone / 5370 IP Phone, 4
Mitel 612d DECT Phone.

Die Wichtigsten Vorteile:
e Moderne Alarmeinrichtung
 Kommunikationsplattform mit einheitlichen Endgeraten

o Verbesserte Netzwerkinfrastruktur
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Uber Bildungszentrum, Bodnegg
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Das Johann Baptist von Hirscher-Schulzentrum (kurz: Bildungszentrum Bodnegg) ist eine Verbundschule,

die von ca. 680 Schulerinnen und Schilern besucht wird. Grundschule, Werkrealschule, Realschule
bilden Uber die einzelnen Schularten hinweg eine Gemeinschaft mit gemeinsamen Unterrichtsraumen,

gemeinsamen Projekten, gemeinsamen Festen, einem Kollegium (85 Lehrkrafte), einem

Schulsozialpadagogen und einer Schulleitung.

Die Herausforderung

MEHR SICHERHEIT FUR SCHULER UND LEHRER

Ein von den Schulern bunt bemaltes Schild an der Tur der
Klasse 5b begrufit jeden Besucher mit einem ,Willkommen!”
Doch nicht jeder Gast ist wirklich erwtnscht: Den Alptraum
eines Uberfalles durch eine bewaffnete Person mag man
sich kaum vorstellen. Das Schulzentrum mit rund 900
Schiilern hatte aus diesem Grund eine Amok-Ubung
durchgefuhrt, die klare Sicherheitsmangel offenbarte.
Deutlich wurde, dass Informationen in den Schulgebauden
nicht zufriedenstellend Ubermittelt werden kénnen und
man somit im Ernstfall nicht adaquat geschutzt ist.

Deshalb wunschte sich das Johann Baptist von Hirscher
Bildungszentrum Bodnegg und die angegliederte
Férderschule Lindenschule moderne Sicherheitstechnik, die
den Anwesenden so viel Sicherheit wie méglich bietet.

Den Auftrag zur Realisierung der Lésung erhielt der
Mitel-Partner WTG communication, ein bundesweit

tatiges Systemhaus mit Hauptsitz iin MUnster (Nordrhein-
Westfalen). Ein Bericht in der Lokalzeitung machte das Team
von Walter Zeller, der die WTG Niederlassung in Lonsee
leitet, auf das Vorhaben der Schule aufmerksam.

WTG communication arbeitete eine Losung aus, die

neben umfassenden Schutz auch die Netzwerk- und
Kommunikationstechnik in der Schule spurbar verbessert.
AuBerdem kann sie bei Bedarf erweitert werden. Im Rahmen
eines Prasentationstermins bei der Gemeindeverwaltung
wurde dem Mitel-Partner der Vorzug vor einem
Mitbewerber mit anderer Losungsstrategie gegeben.

Die Losung

ABSICHERUNG IM ERNSTFALL - TECHNIK-PLUS
IM SCHULALLTAG

Der Mitel-Partner WTG communication empfahl
der Gemeinde fur ihr Schulzentrum eine moderne
Komplettlosung: Neben der Sicherheitstechnik mit

« Die neue Alarmeinrichtung
ist fur uns alle wie eine
Versicherung, die von den
Eltern, vom Lehrerkollegium
aber naturlich auch von
den Schilern sehr positiv
gesehen wird. »

Gabriele Riickert, Rektorin am Johann Baptist von
Hirscher Bildungszentrum Bodnegg

dem Mitel Alarm Server enthielt die Offerte auch eine
Erweiterung und Verknupfung der Netzwerkinfrastruktur
und die aktuelle Kommunikationsplattform

Mitel 470 Controller — eine professionelle
Telekommunikationslosung fur kleine und mittelgroRe
Installationen. Das System beinhaltet das komplette
Leistungsspektrum fur moderne.

Arbeitsumgebungen: Anrufumleitung, Teamschaltungen,
Sammelanschlusse und Stellvertretung erleichtern die
tagliche Aufgaben.

Im Mittelpunkt der Losung steht aber der verbesserte
Schutz fur Schuler und Lehrer. Der Mitel Alarm Server
und Telefone in allen Raumen stellen jetzt sicher,

dass die Polizei bei einem entsprechenden Angriff
innerhalb von Sekunden genauestens informiert ist.
Dazu muss der Lehrer lediglich einen kurzen PIN-Code
in das Telefon eingeben, schon erfahrt die zustandige
Polizeidienststelle mittels einer SMS-Ansage, dass

in der Schule Alarmzustand herrscht. Das System
Ubermittelt eine exakte Raumangabe, so dass die
Einsatzkrafte erfahren, wo sich der Tater aufhalt und in



welche Richtung er sich bewegt. Die in jedem Raum
fest an die Wand installierten Telefone dienen daruUber
hinaus zur internen Information: Uber die eingebaute
Freisprecheinrichtung ist es jederzeit moglich,
Durchsagen zu Ubertragen, die in den Klassenzimmern
gut zu hoéren sind.

Die neue Lésung Uberzeugt zudem mit durchdachten
Details. So sind nicht nur alle Klassenrdume und
Verwaltungsbereiche an den Mitel Alarm Server
angeschlossen, sondern auch die Sporthalle und das
schuleigene Schwimmbad. Da in diesen Rdumen haufig ein
hoher Gerauschpegel vorherrscht, werden die Anwesenden
hier im Falle eines Alarms auch optisch und Uber einen
kraftvollen Lautsprecher gewarnt.

In enger Zusammenarbeit mit der Schulleitung und dem
Gebaudemanagement installierte die WTG communication
die Losung vor Ort. Die baulichen Eingriffe wurden dabei
wahrend der unterrichtsfreien Zeiten durchgefuhrt, so

dass der Schulbetrieb nicht litt. Zur Vorbereitung gab es
ausfuhrliche Gesprache zwischen dem Mitel-Partner WTG,
der Schulleitung, der zustandigen Polizeibehdrde und

den Hilfsorganisationen. Hier galt es, planerische Fehler
auszuschlielRen und Zustandigkeiten klar abzuklaren.

,Die Zusammenarbeit mit WTG communication hat
reibungslos funktioniert. Wir wurden Uber jede weitere
MaRnahme fruhzeitig informiert und standig auf dem
Laufenden gehalten’, betont Gabriele Ruckert, Rektorin des
Schulzentrum Bodnegg.

Mehr erfahren

Die Vorteile

KOMPLETTLOSUNG MIT ZUKUNFTSSICHERHEIT

.Die neue Alarmeinrichtung ist fur uns alle wie eine
Versicherung, die von den Eltern, vom Lehrerkollegium
aber naturlich auch von den Schulern sehr positiv
gesehen wird”, erlautert Rektorin Gabriele Ruckert.
Diese Ansicht teilt auch Kollege Thomas Albrecht,

der die angegliederte Forderschule Lindenschule
Bodnegg leitet. Die Forderschule ist in die neue
Lésung vollstandig eingebunden.

Besonders erfreut sind die Lehrer dartber, dass die
Investition in die Sicherheitstechnik auch einen Ausbau
der Netzwerk-Verkabelung sowie die Anschaffung einer
neuen Kommunikationsplattform einschliel3lich neuer,
einheitlicher Endgerate beinhaltet. Diese umfassende
Gesamtloésung fand auch die Gemeindeverwaltung so
Uberzeugend, dass sie hierfur grines Licht gab.

Der Mitel Alarm Server dient im konkreten Fall als
,Sicherheits-Schnittstelle” und leitet alle Informationen
entsprechend der eingestellten Vorgaben gezielt

an die Polizei und Hilfsorganisationen weiter. Im
Zusammenspiel mit dem Mitel-Kommunikationsserver
ist so ein HochstmaR an Sicherheit gewahrleistet.

Das Schulzentrum Bodnegg ist durch die neue
Lésung einerseits bestmaoglich vor gefahrlichen
Ubergriffen abgesichert, profitiert andererseits aber
auch alltaglich von der wesentlich moderneren
Kommunikationsinfrastruktur. Dank der ebenfalls
verbesserten Netzwerkinfrastruktur ist es klnftig
nicht nur moglich, zusatzliche Internet-PC mit einer
leistungsstarken Anbindung zu nutzen, sondern auch
moderne Lernmittel wie beispielsweise Beamer

oder Wallboards.

Mehr Uber Mitel erfahren Sie unter mitel.de. Weitere Kundenreferenzen wie diese finden

Sie unter mitel.com/de-de/mehr-erfahren/kundenreferenzen.
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