
SUCCESS STORY

1 |  2 ↗ wtg.com IT & KOMMUNIK ATION ¡  S ICHERHEITSSYSTEME ¡  LEITSTELLENTECHNIK ¡  SOFT WARE SERVICES

Leitstellentechnik

WTG Lösungen, Produkte und Service
	 Kommunikationssysteme

	 Funktechnik

	 EURO ALERT FLEX

	 Service & Support

Ob bei Feuer, Unfall oder einer anderen Notlage – wenn in der 

Kreisleitstelle des Hochsauerlandkreises eine Meldung ein-

geht, zählt jede Sekunde. Mit EURO ALERT FLEX von der WTG 

setzen die Verantwortlichen auf eine hochmoderne Lösung für 

ein hochmodernes Gebäude: Die intelligente Wachalarmie-

rung und Gebäudesteuerung steht für das optimale Zusam-

menspiel sämtlicher Komponenten und Einsatzkräfte im 

Gefahrenfall. Wie die WTG den Neubau darüber hinaus fit für 

die Kommunikation der Zukunft gemacht hat, lesen Sie hier.

Story Kreisleitstelle Hochsauerlandkreis

Direkt im Zentrum für Feuerschutz und Rettungswesen 

befindet sich die Leitstelle des Hochsauerlandkreises: Hier 

läuft der Notruf 112 aus allen zwölf Städten und Gemeinden  

des Kreises auf. Neben den Einsätzen der Feuerwehr und 

des Rettungsdienstes werden hier auch die Krankentrans-

porte disponiert und alle Maßnahmen zur Abwehr von Groß-

einsatzlagen und Katastrophen eingeleitet. 

Darüber hinaus befinden sich im Gebäude auch der Füh-

rungs- und Lageraum der Leitstelle sowie die zentrale 

Kreiswerkstatt für Informations- und Kommunikations-

technik – sie sorgt für eine reibungslose Funktionalität der 

Funk- und Alarmierungstechnik im gesamten Kreisgebiet.

Als die Kreisleitstelle des Hochsauerlandkreises in Meschede  
2017 in einen Neubau umzog, nutzte sie die Chance, ein 
komplett neues Kommunikationssystem zu implementieren. 
Das Rundum-Paket der WTG erstreckt sich von der Telefon-
anlage über Funk- und Antennentechnik bis zur intelligenten 
Wachalarmierung und Gebäudesteuerung – und wird nun 
nach und nach in allen Wachen im Kreis installiert.

WTG STATE-OF-THE-ART-KOMMUNIKATION  
FÜR BRANDSCHUTZ UND RETTUNGSDIENST
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WTG – making ideas happen

Herausforderung
Leitstelle, Verwaltung und Werkstatt unter einem Dach: Das 

neue Gebäude für Feuerschutz und Rettungswesen bedeutete 

optimale Arbeitsvoraussetzungen und maximale technische 

Herausforderung gleichermaßen. Die bisher rein analog 

arbeitende Leitstelle in Meschede sollte nicht nur an den 

Digitalfunk angeschlossen, sondern auch mit modernster 

Kommunikationstechnik ausgestattet werden – inklusive 

Anbindung von zwei Außenwachen.

Lösung
Die von der WTG gelieferte Systemlösung umfasst sechs 

Hauptarbeitsplätze und drei Ausnahmeabfrageplätze, die 

nicht nur an den Digitalfunk NRW angebunden, sondern 

auch mit Schnittstellen zu Telefonanlage und Medientechnik 

ausgestattet wurden. Mithilfe des intelligenten Wachalarm-

clients EURO ALERT FLEX werden im Gefahrenfall nicht 

nur die erforderlichen Personen und Fahrzeuge aktiviert, 

sondern auch die Steuerung von Durchsagen, Toren, Be-

leuchtung und Ampelanlagen koordiniert. Und obwohl diese 

Technik erst seit 2020 in jedem Auto verbaut sein muss, wurde 

die Kreisleitstelle bereits 2017 mit der für den Empfang von 

eCall-Notrufen erforderlichen Technik ausgestattet.

↘�		� Kommunikationsarbeitsplatz im Einsatzleitwagen ELW 1  
mit Anbindung an die Digitalfunkstruktur im Gebäude

Jetzt kontaktieren  
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Ich schätze die transparente Kommunikation und lösungsorientierte Arbeit der WTG sehr – das Konzept für Kreis-

leitstelle und zwei Außenwachen hat uns so überzeugt, dass wir jetzt nach und nach alle weiteren Wachen mit einer 

WTG Lösung ausstatten. Außerdem konnten wir uns dank der neuen Technik mit den Kreisen Olpe und Siegen-Witt-

genstein zu einem Kreisleitstellenverbund zusammenschließen, sodass bei einem Technikausfall jederzeit an einen 

der Partner übergeben werden kann.«

Michael Schlüter

Sachgebietsleiter Operative Dienste, Leistelle und Technik 
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